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Der Monatsbericht…
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… mit viel (manueller) Liebe 
zusammengestellt
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… aus einer Quelle…
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… aus zwei Quellen?
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… aus dreißig Quellen…
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… und zwar nicht komplett 
automatisierbar!
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Und das auch nicht nur einmal…
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… trotzdem ist die Zufriedenheit nicht 
ganz bei 100%
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Wie berechnet Herr 

Müller die KPI nochmal? 

Der ist die Woche im 

Urlaub

Jetzt kommen die aus 

dem Fachbereich 

schon das 10. Mal mit 

der gleichen Frage

Kann diese AI da 

nicht was machen?

Liegt das Ticket für die 

Anpassung noch bei 

der IT?

Kann der duale Student 

mal die 

Zusammenfassung 

schreiben?

Wann sind endlich 

die Zahlen da?

Wo ist eigtl. die letzte 

Version?

Carl
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Was haben wir 
gemacht?
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Planning GenAI

2

Reporting

Wir haben eine zentrale 

Data Plattform 
gebaut
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Zentrale Plattform für alle KPIs

eine Quelle, eine Wahrheit
1

Self Service Reporting Platform

Inkl. Planung und AI
2

Enablement der Mitarbeiter

als Schlüsselfaktor, aber mit genug 

Fingerspitzengefühl

3

3

Data Platform
1

Felix
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Wir haben 
zentrale 
Standardberichte 
bereitgestellst…

• Beantworten die 

häufigsten Fragen

• Klar definierter Struktur 

und mit Notation 

Guidelines

• Selbsterklärend
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Gemeinsame 

Hackathons

Zusammenarbeit in der 

Entwicklung

Ownership
fördern

… daraus ein 
Projekt FÜR die 

Nutzer gemacht …

• Mit gemeinsamen 

Entwicklungssession

• Hackathons für alltägliche 

„Datenherausforderungen“

• Regelmäßigen Feedbacks

Felix
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… und GenAI 
integriert, wo es 
Sinn macht …

Data Democratization 15

• Direkt in das Reporting 

integriert

• Basiert auf der zentralen 

Daten Plattform

• Mit eingebautem Q&A Bot

Stehen hier sehr spannende Erkentnisse

Hier auch

sehr gute Entwicklung

Unternehmen eine sehr gute Entwicklung

Carl
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Wie haben wir das 
gemacht?
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Use Case by Use Case Vorgehen
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• IST-Aufnahme 

Ausgangssituation und 

Herausforderungen

• Entwurf Zielbild und 

Abstimmung mit der Data 

Vision / Strategy

• Relevante Stakeholder an 

Board holen

• Architektur und 

Handlungsfelder ableiten

• Business – Cases 

identifizieren und priorisieren

• Timeline und Ziele definieren

• Ergebnisse den Stakeholder 

und weiteren Nutzergruppen 

zeigen

• Neue Ideen für die Plattform 

sammeln

• Weiterer Ausbau neuer und 

bestehender Cases

• Erste Cases umsetzen, um 

den Mehrwert zu zeigen

• Mitarbeiter intensive 

einbinden

• Regelmäßig Zielbild 

validieren

Erste MVPs &

Enablement

Ausbau der 

Plattform & 

Nutzerzahl

Architektur, 

Cases & 

Priorisierung

Zielbild

definieren

Felix
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Gemeinsam lösen wir Excel ab
- was es Hornbach bringt
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W ie es Hornbach weiterhilft
• Schnellere Entscheidungen: Interaktive Dashboards mit

Echtzeit-Daten mit ermöglichen schnellere und fundiertere
Entscheidungen

• Verbesserte Datenqualität: Zentrale Datenbasis kombiniert
mit automatisierten Prozessen minimieren Fehlerquellen und
gewährleisten Datenkonsistenz

• Zukunftsfähigkeit: Moderne Reporting-Plattform als Basis
für Data-Driven Company

W ie es weiter geht
• Bereichsausweitung: Synergieeffekte durch Nutzung

bestehender Daten aus Commercial Services in Finance und
Treasury

• S/4-Integration: Direkten Mehrwert aus dem neuen ERP-
System für Analytics Zwecke im Fachbereich schaffen

• Finanzplanung: Automatisierung der Planungsprozesse, um
Durchlaufzeit zu reduzieren

• Self-Service: Ausbildung der Hornbach Mitarbeitern zu Data
Driven Champions

24 Files
Manueller Datenexport

16 h
Aufbereitung Analyse

Öffnen der SAC &
Ausführen des Berichts

Analyse

vom manuellem
EXCEL Export

zum integrierten
Datenmodell

Carl
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